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OBVEZNA IN PROSTOVOLJNA GARANCIJA ZA DELOVANJE CISTILNE NAPRAVE

(GARANCIJA ZA BREZHIBNO DELOVANJE STVARI)

H2E CN 1-5 PE POLIETILEN, 6-10 PE POLIETILEN 15 PE POLIETILEN, 30 PE POLIETILEN in 50 PE POLIETILEN

1.
PODATKI GARANTA (dajalec garancije):
Naziv: EKO GEA Nejc Dordic s.p.
Naslov: Ul. Mesta Grevenbroich 13, 3000 CELJE — SLOVENIJA, PE Rimska cesta 98a, 3311 SEMPETER
V SAVINJSKI DOLINI
Telefonska $t./e-posta: +386 3 491 07 60 / info@ekogea.com
2.
PODATKI PRODAJALCA:
Naziv:
Naslov:
telefonska $t./e-posta:
3.
PODATKI O IZDELKU:
Tip izdelka: MALA BIOLOSKA CISTILNA NAPRAVA H2E POLIETILEN
Serijska st. delov. naloga:

4. lzjavljamo, da kot dajalec garancije(garant) jamc&imo za kakovost in za brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki zacne

teci zizroCitvijo blaga potroSniku.
5. Garancija veljana obmocju Republike Slovenije.

6. Garancijskirok zaizdelek (mala biolo$ka Cistilna naprava H2E) je 5 (pet) let, od datuma prodaje Cistilne naprave. Kot datum

prodaje se Steje datum racuna naprave.

7. Garancija je obvezna za izdano blago (MBCN H2E). Proizvajalec je dolZan potro$niku zagotavljati vzdrzevanje,
nadomestne dele in priklopne aparate tudi po preteku garancijskega roka. Rok zagotavljanja vzdrzevanja in nadomestnih
delov ter priklopnih aparatov ne sme biti krajSi od treh let, Steto od dneva preteka garancijskega roka. Proizvajalec
zagotavlja vzdrzevanje, nadomestne dele in priklopne dele in priklopne elemente minimalno 3 leta po preteku

garancijskega roka.
8. Garancija ne izklju€uje pravic potronikov, kiizhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu.

9. Reklamacijo o nepravilnem delovanju uporabnik sporoci v pisni obliki na elektronski ali postni naslov proizvajalca na
reklamacijskem zapisniku, katerega dobi ob nakupu Cistilne naprave. Izjemoma je dopustna telefonska reklamacija, ki pa

mora biti v najkrajSem ¢asu pisno dokumentirana.

10. Proizvajalec se nareklamacijo odzove s telefonskim poizvedovanjem. Odlocitev o ogledu situacije se dogovori s stranko.
V primeru, da je reklamacija neupravi¢ena, krije stroske posredovanja serviserja naro¢nik storitve. Stranka je o stroskih

posredovanja obveS&ena pred prihodom serviserja.
11. Vgradnjo sme izvestile izvajalec, usposobljen in registriran za gradbena dela.

12. Uporabnik mora ob reklamaciji predloZiti raun proizvajalca, poslovnik Cistilne naprave in overjeno (podpisano)

garancijskoizjavo.
13. V primeru upravicene reklamacije v €asu garancijske dobe proizvajalec odpravi napako na napravi na svoje stroske.
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14. Proizvajalec zagotavlja, da pooblas€eni servisi razpolagajo z vsemi potrebnimi nadomestnimi deli za odpravo okvar in
pomanijkljivosti, da takoj sprejmejo blago v popravilo in da napake odpravijo najkasneje v skupnem roku 45 dni od dneva,
ko je dajalec garancije oziroma pooblasCeni servis prejel zahtevo za brezplacno odpravo okvare in pomanjkljivostiizdelka.
Ce proizvajalec tega v tem roku ne stori, mora potrosniku brezplacno nadomestiti tak izdelek z enakim novim in brezhibnim
izdelkom.

15. Proizvajalec oziroma pooblas&eni servis lahko potro$niku za ¢as popravila blaga, za katerega le ta uveljavlja garancijo,
zagotovi brezplacno uporabo podobnega izdelka. V primeru, da proizvajalec oziroma pooblas¢eni servis tega potroSniku
ne zagotovi, ima potrosnik pravico do povracila Skode, ki jo je pretrpel zaradi tega, ker stvari ni mogel uporabljati, in sicer od
trenutka, ko je zahteval popravilo alizamenjavo, do njune izvrSitve.

16. Ce proizvajalec potro$niku zamenja blago ali bistveni del blaga z novim, mora za novo blago ali nov bistveni del blaga izdati
nov garancijski list.

17. Vse navedene pravice pripadajo tudi osebam, ki se po ZVPot ne Stejejo za potroSnike.

18. Garancija ne veljav primeru:

- davgradnjo Cistilne naprave niizvedlo strokovno usposobljeno podjetje,

- Ceobvgradnjiniso bila upoStevana navodila proizvajalca za vgradnjo,

- Cesejeznapravo nepravilno ravnalo (vnos neprimernih vsebin v napravo, neupo$tevanje navodil za uporabo...),

- Cejebiloohisje mehansko poskodovano,

- da je priSlo do poskodbe zaradi voznje preko naprave in ni bila izvedena zasScitna betonska plo$¢a v primeru povoznih
povrsin, ki jo dolo€i za to usposobljeno oz. pooblas&ena oseba.

19. Priloga: B L .

- PRAVILA, KIPOMAGAJO, DABO VASAMALABIOLOSKACISTILNANAPRAVAH2E DELOVALABOLJ UCINKOVITO

Datum izrocitve blaga: Zig in podpis:

POOBLASCENI SERVIS OHISJE: EKO GEA UI.M.Grevenbroich 13, 3000 CELJE,PE Rimska cesta 98a 3311 SEMPETER
+386(0)34910760
POOBLASCEN SERVIS BIOLOGIJA: EKO GEA Ul.M.Grevenbroich 13, 3000 CELJE , PE Rimska cesta 98a 3311 SEMPETER
+ 386(0)34910760

Nase izdelke spremlia stelen razvoj in tehnicni napredek, zato si pridrzujemo pravico do srrervemb brez vnaprejsnje napovedi
Dimenzile izdelkov lahko rehlo odstopajo od dejanskih mer, zaradi razlicnih dobaviteliev
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